新型コロナウイルス感染症に関する緊急アンケート


1.目的
新型コロナウイルス感染症が拡大し、消費活動の縮小を伴いながら、市内のほとんどの事業者において、客数の減少や生産の縮小、売上高の減少に見舞われるなど、大きな影響をもたらしています。感染終息の先行きが見えず、市内事業者にとっては、未曽有の営業不安となっています。
今回、「緊急事態宣言」前後の影響について実態を把握し、新型コロナウイルス感染症の影響下による、市内の経済動向を調査することで、今後の経済施策等に活用することを目的にアンケート調査を実施する。

2.調査期間
令和２年９月１日～令和２年９月３０日

3.調査方法
市内事業所を対象にアンケート用紙を送付し、ＦＡＸ・メールで回答を依頼

4.調査項目
・コロナウイルスの影響（休業実施・時短営業・売上増減状況）
・市内事業者が活用した公的支援策
・市内事業者が実施しているコロナウイルス対策や取り組み


【ご回答に際してお読みください】
・このアンケートは、川西市と川西市商工会が連携して実施するアンケート調査です。
・このアンケートは、市内事業者の皆様を対象とし、新型コロナウイルス感染症による経営への影響についてお聞きするものです。8月末現在でご回答ください。
・回答〆切は、令和２年９月３０日(水)です。
・回答先は、FAXまたは、メールにて川西市商工会へ
　　FAX　072-759-8010　メール：info@e-kawanishi.org　　
・回答内容は、統計的にとりまとめ、個別のご意見などをそのまま公表することはありません。
川西市・川西市商工会

新型コロナウイルス感染症に関する緊急アンケート調査票

１．休業の実施有無について、選択肢から１つを選び、☑チェックください。
□　休業を行っていない
□　1週間休業　　　（休業時期　令和2年　　月　　日から　　月　　日まで）
□　1週間から1か月（休業時期　令和2年　　月　　日から　　月　　日まで）
□　1か月以上　　　（休業時期　令和2年　　月　　日から　　月　　日まで）

２．時短営業の実施有無について、選択肢から１つを選び、☑チェックください。
□　時短営業を行っていない
□　1時間以内の時短（時短時期　令和2年　　月　　日から　　月　　日まで）
□　1時間超　　　　（時短時期　令和2年　　月　　日から　　月　　日まで）　

３．「新型コロナウイルス感染拡大についての緊急事態宣言」前後の影響について
4月～6月までの前年対比売上について、月ごとに選択肢から１つを選び、☑チェックください。  

Ｒ２年４月度	Ｒ２年５月度　　　　　　　Ｒ２年６月度
□　１～２０％未満減　　　　□　１～２０％未満減　　　□　１～２０％未満減
□　２０～５０％未満減　　　□　２０～５０％未満減　　□　２０～５０％未満減　
□　５０％以上減　　　　　　□　５０％以上減　　　　　□　５０％以上減
□　増加した　　　　　　　　□　増加した　　　　　　　□　増加した
□　変化なし・不明　　　　　□　変化なし・不明　　　　□　変化なし・不明

４．公的支援施策について、活用したものがあれば、下記の選択肢から選び、☑チェックください。(複数回答可)
国の制度	県の制度　　　　　　　　　　　　　
□　持続化給付金　　　　　　　　　　　　□　がんばるお店支援金　　　　　　
□　家賃支援給付金　　　　　　　　　　　□　休業要請事業者経営継続支援金　
□　雇用調整助成金　　　　　　　　　　　□　中小企業事業再開支援事業補助金　　　　
□　ものづくり補助金　　　　　　　　　　□　県のその他支援制度(　　　　　　　　）
□　小規模事業者持続化補助金　　　　　　市の制度
□　ＩＴ導入補助金　　　　　　　　　　　□　つながりづくり事業者支援金
□　国のその他支援制度(　　　　　　）　 □　テイクアウトクーポン
　　 　　　　　　　　　　　□　市のその他支援制度(　　　　　　　　）
　　融資制度
　　□　日本政策金融公庫・商工中金（コロナ特別融資）
　　□　市中銀行・信用金庫（セーフティネット保証・危機関連保証・県制度融資）
　　□　その他（　　　　　　　　　　　）




５．公的支援施策の情報を得る手段について、下記の選択肢から選び、☑チェックください。
(複数回答可)
・紙媒体　　　　　□新聞　　□雑誌　　□市広報誌　□県広報誌　　□商工会会報
・インターネット　□国ＨＰ　□県ＨＰ　□市ＨＰ　　□商工会ＨＰ　□ＳＮＳ　
・放送等　　　　　□テレビ　□ラジオ　□家族　  　□友人
　・その他　　　　　(　　　　　　　　　　　)　
６．貴事業所での新型コロナウイルス感染症に関する対策や取組みについて実施しているものがあれば下記の選択肢から選び、☑チェックください。(複数回答可) 
　 顧客・従業員の感染対策　　　　　　　　　　　　　　　　　　
□　事務所・店内に手指消毒用薬の設置　　□　複数の人の手が触れる場所を適宜消毒　　　　　
□　顧客・従業員のマスク着用　　　　　　□　顧客・従業員の体温計測　
□　顧客等との間にアクリル板等を設置　　□　顧客等同士の間隔を十分にあける
□　事務所・店内に空気清浄機を設置　　　□　事務所・店内で定期的に換気
□　顧客同士の大声での会話を行わないよう周知　　□　兵庫県新型コロナ追跡システムの登録
□　事務所・店内等に対策事項を掲示　　　□　その他（　　　　　　　　　　　　）
販売対策
□　ＥＣサイト構築による通販強化　□　デリバリー販売導入　□　テイクアウト販売導入
□　その他（　　　　　　　　　　　）
非接触対策
□　携帯端末を活用した販売や商談　　　　　　□　オンライン会議を導入
□　電子決済等キャッシュレス決済を導入　　　□　テレワークを導入
□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　）　　
７．貴事業所で、今後コロナ対策で、取り組もうとしていることがあれば、ご記入ください。  (例)デリバリー事業に参入しようと考えている。

８．新型コロナウイルス感染症の長期・多岐面にわたる影響に対し、望まれる・期待される　
　　支援策等がございましたら、ご自由にご記入ください。  

９．貴社の業種を選択してください。（※該当する業種を1つチェック☑）
　　（複数の業種を営む場合は、該当するものを複数チェックください。）
□製造業  　　□建設業   □卸売業   □小売業　　□飲食業   □不動産業　□運送業
□理美容業 　 □金融・保険業　　　　□観光業　  □娯楽業　 □医療・介護福祉　
□教育・学習支援業　□税理士・社労士等専門家業　□その他サービス業（　　　　　　　）
10.貴事業所名を記載ください。
ご協力ありがとうございました　

　ＦＡＸ072-759-8010　メール　info@e-kawanishi.org
【アンケート送付先】　川西市商工会事務局あて　


